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Sammanfattning

KPMG har av de fértroendevalda revisorerna i de sju samverkanskommunerna Avesta,
Borlange, Falun, Gagnef, Hedemora, Ludvika och Sater fatt i uppdrag att genomféra en
fordjupad granskning av den gemensamma namnden fér upphandlingssamverkan
(GNU). Uppdraget avser 2022 ars revision.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om GNU i rimlig utstrackning sakerstaller
att Lagen om offentlig upphandling (LOU) och 6vriga styrdokument pa omradet foljs.
Syftet har aven varit att bedéma om namnden hérsammat de rekommendationer om
forbattringsarbete som revisorerna lamnade 2017.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att GNU och de sam-
verkande kommunerna i vissa delar kan starka sin féljsamhet till lagkrav och faststallda
styrdokument pa omradet. Vi bedomer att kommunstyrelsen i de granskade kommu-
nerna inte, i tillracklig utstrackning, hérsammat de rekommendationer om forbatt-
ringsatgarder som revisorerna lamnade 2017. Granskningen visar bland annat att det
kvarstar insatser for att sékerstalla att samtliga kommuner arligen registrerar och sam-
manstaller direktupphandlingar enligt gallande riktlinjer for direktupphandling. Dartill
framgar att kommunerna, med undantag for Ludvika kommun, inte genomfor nagon
strukturerad uppfdljning av avtalstroheten.

Féljer samverkanskommuner riktlinjer och rutiner som finns pa ett &ndamalsenligt sétt?
Befintliga styrdokument tillsammans med organisation och I6pande utbildningsinsatser
beddms ge forutsattningar for berérda bestallare att félja de riktlinjer och rutiner som
finns pa ett andamalsenligt satt.

Finns tillrécklig kunskap och resurser i samverkanskommunen? Finns tillrdckliga resur-
ser for att uppfylla &ndamal och atagande sa som det beskrivs i samarbetsavtalet?
Var bedémning ar att Idpande utbildningsinsatser tillsammans med befintliga styrdoku-
ment och organisation ger forutsattningar for att tillse tillracklig kunskap i samverkans-
kommunerna. Detta bekraftas aven av de intervjuade. Vidare bedéms det efter genom-
ford granskning finnas personella resurser och kunskap for att uppfylla andamal och
atagande sa som beskrivs i samarbetsavtalet.

Finns rutiner faststéllda for hur uppfélining och utvérdering av ingangna avtal ska ske?
Sker en uppfdljining av avtalstroheten och eventuell avvikelserapportering?

Det finns inte nagra faststallda rutiner for hur uppfdljning och utvardering av ingangna
avtal ska ske. Samtidigt beddmer vi att det av framtagen Handbok fér upphandling och
avtalsforvaltning, gransdragningslista, tilsammans med kvalificeringsmatris och tillho-
rande forvaltningsplaner tydligt framgar hur uppféljning och utvardering ska genomfé-
ras av tecknade avtal.
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Med undantag fér Ludvika kommun, beddémer vi att det inte sker en systematisk upp-
foljning av avtalstrohet i kommunerna vid granskningstillfallet.

Slutligen beddémer vi att de rutiner som finns for hantering av avvikelser ger forutsatt-
ningar for berérda bestallare att félja upp och rapportera eventuella avvikelser. Ruti-
nerna bedoms ligga i linje med praxis.

Ar nédmndens interna kontroll éver upphandlingar tillrécklig? Finns rutiner for att
sékerstélla att géllande beloppsgrdnser beaktas vid ink6p? Finns kontroller
implementerade for att sékerstélla att grénsen for direktupphandlingar inte éverskrids?
Var beddmning ar att det vid granskningstillfallet finns rutiner och kontroller implemen-
terade som syftar till att sdkerstalla att gransen for direktupphandling beaktas och inte
Overskrids. Bland annat genomférs kontroller inom ramen for beslutade internkontroll-
planer, bade GNU och i kommunerna med undantag fér Falu- och Ludvika kommuner
under 2022. Vidare genomférs kvalitetsgranskningar av upphandlingsunderlag och av-
tal, samt erhallna byggentreprenadupphandlingar. Dartill genomfors I6pande manuella
kontroller av utbetalningsjournaler, dar stickprovskontroller sker om det forekommer
nya leverantorer eller inkdp som i évrigt beddoms vara avvikande. For de kommuner
som inte sjalva genomfér direktupphandlingar sé for UhC aven logg i en Excel-fil avse-
ende samtliga inkdp som Averskrider 100 000 kronor, for att kontrollera att flera mindre
inkdp inte resulterar i att enskilda kommuner éverskrider direktupphandlingsgransen.

Genomférs enskilda upphandlingar i enlighet med géllande regelverk?

Var bedémning ar att enskilda upphandlingar i stora delar genomférs av upphandlingar
som efterlever gallande regelverk. | ett av tolv av genomférda stickprov kan vi inte veri-
fiera om tva personer suttit med vid anbudséppnande. | detta stickprov saknas ett be-
styrkande av antalet narvarande personer genom exempelvis en signatur. Enligt inter-
vjuade har tva personer narvarat vid anbudséppnandet, men att UhC brustit i rutinen
for dokumentation vid detta tillfalle.

Enligt LOU 12 kap 10 § ska anbud 6ppnas samtidigt och sa snart som mgjligt efter an-
budstidens utgang vid en forrattning dar minst tva personer som utsetts av den upp-
handlande myndigheten ska delta. Vidare ska anbuden féras upp i en férteckning, som
ska bestyrkas av dem som deltar i forrattningen. Det faktum att erhallet anbudsépp-
nande inte bestyrkts av narvarande personer bedémer vi som en brist. Var bedémning
ar att GNU maste sakerstalla en hog lagefterlevnad utifran LOU 12 kap. om doku-
mentation vid upphandling.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi den gemensamma namnden for
upphandling att:

— starka den interna kontrollen av upphandlingsunderlag och tillse en hdg lagefterlev-
nad utifrdan LOU 12 kap. om dokumentation vid upphandling.
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— faststalla styrdokument som tydligt fangar hela upphandlingsprocessens moment
fran den inledande fasen (behovsanalys, marknadsanalys etc.) till efter det att ett
avtal ar tecknat (utvardering och uppféljning av avtal).

— sakerstalla att gallande styrdokument kontinuerligt ses dver och revideras vid be-
hov, for att sakerstalla dess aktualitet.

— tillse att ett systemstdd for avvikelsehantering implementeras och anvands anda-
malsenligt.

Kommunstyrelsen i de samverkande kommunerna rekommenderas att:

— sakerstélla att direktupphandlingar arligen registreras och sammanstalls enligt rikt-
linjer for direktupphandling.

— sakerstalla att gallande styrdokument kontinuerligt ses dver och revideras vid be-
hov, for att sdkerstalla dess aktualitet.

— tillse att kommunen representeras i den referensgrupp som genomfér upphand-
lingen.

Kommunstyrelsen i Avesta-, Borlange-, Falu-, Gagnef-, Hedemora-, och Saters kom-
muner rekommenderas att:

— tillse en andamalsenlig uppfdljning och kontroll av kommunens avtalstrohet.
Kommunstyrelsen i Ludvika kommun rekommenderas att:

— Overvaga risker kopplade till upphandling och inkép inom ramen for internkontroll-
planen.
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Bakgrund

KPMG har av de fértroendevalda revisorerna i de sju samverkanskommunerna Avesta,
Borlange, Falun, Gagnef, Hedemora, Ludvika och Sater fatt i uppdrag att genomféra en
fordjupad granskning av den gemensamma namnden for upphandlingssamverkan.
Uppdraget avser 2022 ars revision.

De sju kommunerna har kommit éverens om att samverka avseende upphandlingar, i
en gemensam namnd kallad Gemensam namnd fér upphandlingssamverkan (GNU).
Samverkan avser all kommunal verksamhet oavsett verksamhetsform och regleras i
namndens reglemente’. GNU ar tillsatt i Ludvika kommun och ingar darmed i Ludvika
kommuns organisation. Namndens uppgift ar att utifran faststalld gemensam upphand-
lingspolicy tillhandahalla kompetens i upphandlingsfragor och svara fér genomférandet
av alla upphandlingar som rér varor och tjanster, med undantag fér byggentreprenader
samt konkurrensutsattningar utifran LOV och direktupphandlingar. Namnden, som be-
star av sju ledamoter och sju ersattare, fullgér sitt uppdrag med stod fran Upphand-
lingscenter (UhC).

Under 2015 genomférde revisorerna en granskning av GNU?2. | samband med gransk-
ningen beddmdes UhC’s verksamhet uppfylla sitt andamal och atagande i enlighet med
befintligt samarbetsavtal, samtidigt bedémdes det finnas forbattringsmajligheter bade i
verksamheten hos UhC och i respektive samarbetskommun. Granskningen fran 2015
visade aven att den I6pande kommunikationen mellan UhC och respektive kommun
kunde starkas samt att kommunerna upplevde att upphandlingar avvikit bade tids- och
kvalitetsmassigt. Under 2017 valde revisorerna att folja upp 2015 ars granskning. Den
sammanfattande bedémningen var att GNU i allt vasentligt sakerstallt att de slutsatser
och rekommendationer som lamndes i tidigare genomférd granskning hdrsammats. |
samband med granskningen lamnades dock féljande rekommendationer till
kommunstyrelsen i de samverkande kommunerna att sakerstalla:

— att alla upphandlingar som kommunerna goér skickas till UhC for kvalitetsgranskning
enligt gallande rutiner for kvalitetssakring.

— att direktupphandlingar registreras och sammanstalls arligen enligt gallande riktlin-
jer for direktupphandling.

— att kontroller genomfdrs av de avtal som inte gors av UhC (t.ex. avtalstrohet).

" KF 2020-04-06 §40
2 Granskningen avsag de davarande sex samverkande kommunerna: Borlange kommun, Falu kommun, Gagnef kom-
mun, Hedemora kommun, Ludvika kommun och Séaters kommun.
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| samband med genomférda riskanalyser bedémer revisorerna i samverkanskommu-
nerna att det finns en generell risk att inkdps- och upphandlingsprocessen inte ar anda-
malsenlig. Utifran LOU:s langtgaende krav pa upphandlande myndigheter och sankt-
ioner mot otillatna genomforda upphandlingar ar det i revisorernas mening vasentligt
att upphandlingsprocessen fungerar tillfredstallande sa att kommunerna lever upp till
lagens krav pa upphandling.

Inom ramen foér granskningen avser revisorerna aven att félja upp de bedémningar som
ldmnades i "Uppfdljning av upphandlingssamverkan samt granskning av tre upphand-
lingar” fran 2017.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen ar att beddma om den gemensamma upphandlingsnadmnden i
rimlig utstrackning sakerstaller att Lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)
samt Ovriga styrdokument pa omradet féljs. Syftet ar aven att beddbma om namnden
hérsammat de rekommendationer om férbattringsarbete som revisorerna lamnade
2017. Foljande revisionsfragor besvaras i samband med granskningen:

— Foljer samverkanskommuner riktlinjer och rutiner som finns pa ett andamalsenligt
satt?
— Finns tillracklig kunskap och resurser i samverkanskommunen?

o Finns tillrackliga resurser for att uppfylla andamal och atagande sa som det
beskrivs i samarbetsavtalet?

— Finns rutiner faststallda fér hur uppféljning och utvardering av ingangna avtal ska
ske?

o Sker en uppfdljning av avtalstroheten och eventuell avvikelserapportering?

— Ar namndens interna kontroll éver upphandlingar tillracklig?
o Finns rutiner for att sakerstalla att gallande beloppsgranser beaktas vid in-
kop?

o Finns kontroller implementerade for att sakerstalla att gransen foér direktupp-
handlingar inte dverskrids?

— Har enskilda upphandlingar genomforts i enlighet med gallande regelverk?

Granskningen avser den gemensamma upphandlingsnamnden. Granskningen avser
inte upphandlingar avseende byggentreprenader eller konkurrensutsattning utifran
LOV.

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.
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Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunder som anvands i granskningen som ut-
gangspunkt for analys, slutsatser och bedémningar. | denna granskning utgérs de hu-
vudsakliga revisionskriterierna av:

— Kommunallag (2017:725) 6 kap.

— Lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)

— Inkops- och upphandlingspolicy?

— Reglemente, Gemensam namnd fér Upphandlingssamverkan, KF 2020-04-06 §40

— Samverkansavtal, Gemensam namnd fér upphandlingssamverkan, KF 2019-10-01
§131

Metod

Granskningen har genomférts genom

— dokumentstudier av fér granskningen relevant dokumentation som exempelvis sam-
verkansavtal, namndplan 2022-2024, upphandlingspolicy och riktlinjer for upphand-
ling, riktlinjer for direktupphandling, upphandlingsplan 2022—-2023, samverkanskom-
munernas beslutade styrdokument inom omradet och respektive internkontrollplan
for ar 2022. Dartill har en stérre mangd upphandlingsunderlag granskats i samband
med genomfdrd stickprovsgranskning.

— intervjuer har genomférts med verksamhetschef fér UhC, enhetschef for Varor och
tjanster, ekonomichefer i respektive medlemskommun. Avstamningar har aven
gjorts med ekonom/inképssamordnare i samverkanskommunerna.

— stickprovsgranskning. Se avsnitt 3.5 for en detaljerad beskrivning av hur kontrollerna
genomforts.

Samtliga intervjuade har beretts méjlighet att faktakontrollera rapporten.

3 KF Ludvika kommun, 2021-04-12 § 45
KF Avesta kommun, 2021-03-29 § 32
KF Gagnefs kommun, 2021-03-08 § 19
KF Saters kommun, 2021-02-25 § 11
KF Falu kommun 2021-02-23 § 26.

KF Borlange kommun 2021-02-16 § 6.
KF Hedemora kommun 2021-02-16 § 21
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Resultat av granskningen

Styrning och organisation

Overgripande mal och indikatorer

For perioden 2022—2024 har GNU beslutat om ett antal inriktningsmal, med tillhérande
indikatorer, for att fortsatta arbetet med att utveckla upphandlingsverksamheten och
skapa varde for kommunerna. Malen f6ljs upp arligen i samband med revidering av

namndplanen. Se Tabell 1.

Tabell 1

Mal

Upphandling anvands som ett strategiskt verktyg
att na vara samverkande kommuners mal.

Indikatorer

Andel samordnade upphandlingar av annonse-
rade upphandlingar.

Antal anbud i avslutade upphandlingar i snitt.

Vi sparar pengar at vara samverkande kommuner.

Avtalsuppféljningsméten med leverantor.

Uppféljning av avtalstrohet/leverantdrstrohet.

Vi arbetar genomgaende med hdg kvalitet.

Antal fragor som stalls i upphandling i snitt.

Antal upphandlingar dar anbudsgivarna kontaktas
for genomgang av tilldelningsbesiut.

No6jd anbudsgivarindex.

Social hallbarhet ar for oss sjalvklart och dar ligger
vi i framkant

Antal upphandlingar med sysselsattningskrav.
Antal upphandlingar med arbetsrattsliga villkor.
Antal reserverade upphandlingar.

Antal praktikplatser med anledning av sysselsatt-
ningskrav i upphandlingar.

Antal upphandlingar med krav pa tillganglighet.

Antal upphandlingar med krav pa jamstalldhet.

Miljdmassig hallbarhet ar for oss sjalvklart och dar
ar vi drivande inom resurshushallning.

Prioriterade upphandling i upphandlingsplanen:

1) Avfallsférebyggande/aterbruk

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.
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2) Klimat - fossilfritt
3) Kemikalier
4) Ekomat — lokalproducerat

Allmant miljokrav

Vi &r bast pa regional tillvaxt.

Antal informationsaktiviteter som genomférs via
UhC och/eller tillsammans med néaringslivsansvari-
aga/sakkunniga.

Andel féretag med regional verksamhet som [&m-
nat anbud av totalt antal lAmnade anbud.

Andel féretag med regional verksamhet som tillde-
lats avtal av totalt antal tilldelade avtal.

Foéretagsklimat — Kommunens upphandling
(Svenskt Naringsliv)

Vi arbetar standigt for nya och battre I6sningar for
vara samverkande kommuner.

Antal upphandlingar dar ny upphandlad 16sning ar
vasentligt annorlunda jamfoért med tidigare 16sning.

Overgripande styrdokument

Upphandlingsprocessen, i de sju kommunerna, styrs évergripande av tecknat samver-
kansavtal, faststalld upphandlingspolicy* och tillhérande tillampningsanvisningar® samt
namndplanen®. Utdver dessa har UhC framarbetat stddjande dokument s som Hand-
bok fér upphandling och avtalsférvaltning, vagledningar, mallar och processbeskriv-

ningar.

De Overgripande styrdokumenten, samt 6vriga stddjande dokument ingar i UhC’s verk-
samhetssystem for upphandling och avtalsforvaltning. Férutom upphandlingspolicy och
riktlinjer for direktupphandling finns @ven en beskrivning av upphandlingsprocessen, en
rollbeskrivning av referens/sakkunnig (inklusive checklista), olika utbildningar som bl.a.

4 KF Ludvika kommun, 2021-04-12 § 45
KF Avesta kommun, 2021-03-29 § 32
KF Gagnefs kommun, 2021-03-08 § 19
KF Saters kommun, 2021-02-25 § 11
KF Falu kommun 2021-02-23 § 26.

KF Borlange kommun 2021-02-16 § 6.
KF Hedemora kommun 2021-02-16 § 21
® GNU 2022-12-05, § 35

5 GNU 2021-11-22 §155

10

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public




Avesta-, Borldnge-, Falu-, Gagnef-, Hedemora-, Ludvika-, och Siaters kommuner
Granskning av den gemensamma upphandlingsnamnden

2022-12-16

introduktion till LOU samt en beskrivning av kvalitetsgranskningsprocessen av upp-
handlingsdokument (inklusive checklista) tillgangliga via UhC’s hemsida.

Samverkansavtal

Samverkan mellan de sju kommunerna syftar till att bidra till kostnadseffektiva upp-
handlingar, en upphandlingsprocess som haller hog kvalité, ett hallbart ekonomiskt,
ekologiskt och socialt samhalle, en regional tillvaxt och en innovationsutveckling i kom-
munerna. | avsnitt 3.2.2 redogdrs en beskrivning éver ansvarsfordelningen mellan UhC
och samverkande kommuner utifrén vad som framgar i samverkansavtalet.

Upphandlingspolicy

Upphandlingspolicyn innehaller riktlinjer som, utéver LOU, ska tillampas vid upphand-
ling av varor och tjanster i kommunerna. Policyn syftar till att:

— lyfta upphandling som ett medel for att framja regional tillvaxt och hallbar utveckling,
— vagleda kommunernas anstallda kring hur upphandlingar ska genomféras,
— beskriva, for leverantorer, samverkanskommunernas forhallningssatt som képare,

— bidra till att varor, tjanster och byggentreprenader kops med ratt kvalitet till Iagsta
kostnad,

— langsiktigt framja en marknadssituation praglad av uthallighet och val fungerande
konkurrens, samt att

— sakerstalla att upphandling sker enligt gallande ratt.

Upphandlingar ska genomféras sa att ekonomiska, kvalitetsmassiga, miljdomassiga, so-
ciala och etiska kriterier inkluderas och beaktas. Vidare ska upphandlingarna félja de
gemenskapsrattsliga principerna for upphandling’. Upphandlingspolicyn tydliggor &ven
kommunernas samhalleliga mal och hallbarhetsmal fér upphandlingar och inkép; God
hushallning med resurser, Miljokrav som strategiskt verktyg, samt Sociala och etiska
krav som strategiskt verktyg.

Vid upphandling ska riktlinjerna fér god affarsetik foljas. De tydliggdr hur kommunerna
ska agera for att sakerstalla ett gott affarsetiskt agerande for att sakerstalla att kommu-
nerna upplevs som trovardiga aktorer i upphandlingar.

7 EU-direktiv (2014/24/EU) om offentlig upphandling — De unionsréttsliga principerna om icke-diskriminering, lika-be-
handling, transparens och 6ppenhet, proportionalitet samt 6msesidigt erkannande.
11
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GNU har i uppdrag att ta fram riktlinjer som tilldampningsanvisningar till upphandlingspo-
licyn. Under 2022 har UhC arbetat fram riktlinjer fér upphandling som enligt de intervju-
ade foreslas till GNU den 5 december 2022. Inom ramen for granskningen har vi tagit
del av forslagna tillampningsanvisningar.

Tillampningsanvisningar

Erhallet forslag till tillampningsanvisningar har brutit ned de dvergripande malsattning-
arna i upphandlingspolicyn ytterligare. Anvisningarna ska vagleda i hur policyn ska om-
sattas i praktiken och vander sig framst till medarbetare och fortroendevalda i de sam-
verkande kommunerna.

Syftet med tillampningsanvisningarna ar att skapa ett gemensamt férhallningssatt hos
de samverkande kommunerna nar det galler att anvanda upphandling som ett medel
for att framja regional tillvaxt och hallbar utveckling inom ramen fér UhC’s uppdrag.

| tildmpningsanvisningarna tydliggdrs bland annat vikten av en gemensam upphand-
lingsprocess och gemensamma digitala tjanster. GNU genom UhC, vill genom detta
sakerstalla att kommunerna arbetar likvardigt med hog kvalitet och hdg effektivitet.
Varje enskild upphandling féljer UhC’s upphandlingsprocess. Se Figur 1. Namnden har
i uppdrag att ta fram 'Tillampningsanvisningar fér upphandlingsprocessen’ som ska
precisera ansvar, aktiviteter och férhallningssatt i de enskilda stegen i den gemen-
samma upphandlingsprocessen. Inom ramen fér granskningen har vi inte tagit del av
en tidsram for framtagande av 'Tillampningsanvisningar for upphandlingsprocessen’.

Figur 1

FORBEREDA

2
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Samverkande kommuners miljé/hallbarhetsstrateger samt medarbetare vid UhC har
deltagit i framtagandet av forslag till tilldmpningsanvisningar. Forslaget ar kommunice-
rat med samradsgruppen och faststalldes av GNU vid sammantradet den 5 december
2022, §35.

Riktlinjer for direktupphandling

Direktupphandling ar en upphandlingsform enligt LOU och kan anvandas nar vardet
som anskaffas inte dverstiger lagstadgad direktupphandlingsgrans, 700 000 kronor
(2022-02-01). Upphandlingslagstiftningen staller krav pa att en upphandlande myndig-
het ska besluta om riktlinjer vid anvandning av direktupphandling. Det finns ocksa krav
pa att direktupphandlingar som Overstiger ett varde av 100 000 kronor ska dokumente-
ras.

GNU ska, enligt samverkansavtalet, tillse att det finns rutiner, mallar och checklistor for
kommunernas direktupphandlingar. Riktlinjer for direktupphandling, som arbetats fram
av UhC, faststalldes av GNU samtidigt som upphandlingspolicyn. Syftet med riktlin-
jerna ar att sakerstalla en hdg lagefterlevnad och att bidra till en snabb och kostnadsef-
fektiv upphandling inom kommunerna. Eftersom varje enskild kommun fungerar som
en upphandlande myndighet ar det upp till respektive kommun om de vill faststalla och
anvanda framtagna riktlinjer eller arbeta fram och besluta om egna riktlinjer for direkt-
upphandling. Se Tabell 1 for beskrivning av de kommunspecifika riktlinjer och rutiner
som vi erhallit i samband med granskningen.

Vid avsaknad av ramavtal, eller om inkdpet inte bedéms dverskrida lagstadgad direkt-
upphandlingsgrans far kommunen genomféra en direktupphandling. Det kan aven ge-
nomféras vid synnerliga skal® och om forutsattningarna for upphandling utan férega-
ende annonsering® ar uppfyllda. Efter en forsta kontroll, att ramavtal inte finns, ska
kommunen enligt riktlinjen alltid férvissa sig om att angivet pris ar rimligt genom exem-
pelvis en prisjamforelse mellan olika leverantérer. En upphandling far inte delas upp i
syfte att komma under direktupphandlingsgransen.

For alla direktupphandlingar upp till tva prisbasbelopp'® galler foljande riktlinjer:

1. Gor en bedémning om direktupphandlingen tillsammans med tidigare direktupp-
handlingar av samma slag under innevarande ar ryms inom direktupphandlings-
gransen.

8 Med synnerliga skal avses skal som inte kunnat férutses och som inte kan hanféras till den egna verksamheten som
exempelvis bristande planering.
9 LOU, kap. 19 a, 3-48§§ samt 6-7§§
10 Tva prisbasbelopp, 2022 - 98 600 kronor
13
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2. Forfragan gors via e-post, telefon eller besok hos det antal leverantérer som ar be-
fogat med hansyn till konkurrenslaget och upphandlingens varde.

3. Avtal bér ingas genom att bada parter undertecknar skriftligt avtal.

4. Meddela de som ld&mnat anbud resultatet av direktupphandlingen.

For direktupphandlingar som 6verskrider tva prisbasbelopp galler féljande rutiner:
1. Diariefér upphandlingen
2. Kontrollera om ramavtal finns, anvand i sa fall detta.

3.  Gor en beddmning om direktupphandlingen tillsammans med tidigare direktupp-
handlingar av samma slag under innevarande ar ryms inom direktupphandlings-
gransen.

4. Uppratta vid behov anskaffningsbeslut dar beslut och skal fér direktupphandling
dokumenteras.

5. Forfragan gors skriftligt eller via e-post hos det antal leverantérer som ar befogat
med hansyn till konkurrenslaget och upphandlingens varde.

6 Anbud ska lamnas skriftligt eller via e-post.

7 Avtal ingas genom att bada parter undertecknar skriftligt avtal.

8. Meddela de som lamnat anbud resultatet av direktupphandlingen.
9 Dokumentera direktupphandlingen pa sarskild blankett.

10. Registrera direktupphandlingen hos registrator.

Enligt riktlinjerna for direktupphandling ska alla direktupphandlingar registreras och
sammanstallas arligen for att sakerstalla att vardet av aterkommande likartade direkt-
upphandlingar inte tillsammans &éverskrider direktupphandlingsgransen. | samband
med 2017 ars granskning rekommenderade revisorerna till kommunstyrelsen i respek-
tive medlemskommun att starka sin féljsamhet till riktlinjerna for direktupphandling med
hanvisning till denna riktlinje. Granskningen visar att fyra av sju kommuner; Avesta
kommun, Falu kommun, Gagnef kommun och Hedemora kommun upplever att det
kvarstar arbete for att sakerstélla att samtliga verksamheter sammanstaller och regi-
strerar samtliga direktupphandlingar. | samband med granskningen har vi efterfragat en
sammanstallning dver respektive kommuns direktupphandlingar fér perioden januari-
november 2022. Endast Hedemora kommun har besvarat fragan och bifogat en sam-
manstallning éver genomférda direktupphandlingar fér perioden.

14
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Vi noterar att riktlinjerna for direktupphandling inte reviderats sedan 2020. Det innebar
att nuvarande riktlinjer inte tar hansyn till de férandringar i LOU som tradde i kraft 1 feb-
ruari 2022. Férandringarna innebar bade undantag och tillagg i lagen. Exempelvis har
regleringen kring sa kallade valfardstjanster tagits bort och dessutom har det inforts en
ny mojlighet till direktupphandling i samband med att en upphandling, eller ett avtals
giltighet, har blivit dverprovad. Darutover har direktupphandlingsgranserna hojts.

Kommunspecifika riktlinjer och rutiner

Som ovan namnt fungerar respektive kommun som en enskild upphandlande myndig-
het. Det innebar att varje kommun, i enlighet med LOU kap. 19 a § 15, ska besluta om
riktlinjer for direktupphandling. | Tabell 2 redogérs de kommunspecifika riktlinjerna och
rutinerna som vi erhallit i samband med granskningen.

Tabell 2

Kommunspecifika riktlinjer och rutiner — En dvergripande beskrivning

Kommunfullmaktige har faststéllt riktlinjer for direktupphandling!' som
galler for hela kommunkoncernen. | riktlinjerna tydliggérs rutinerna kring
direktupphandling utifran faststallda beloppsgranser. Vidare tydliggors hur
inkdp ska goras, vem som kan genomféra inkdpet, vem som har ratt att
Avesta kommun besluta om inkdp, om konkurrensutsattning ska ske och om en skriftlig
forfragan/anbud ska upprattas. Dartill framgar nar ett skriftligt avtal ska
arbetas fram och annan dokumentation ska upprattas. Vi noterar att rikt-
linjerna hanvisar till icke giltiga beloppsgranser. Avesta kommun tar hjalp
av UhC vid direktupphandlingar som dverskrider 100 000 kronor.

Fullmaktige har faststallt de av UhC framtagna riktlinjer for direktupp-
handling'2. | kommunens riktlinjer fér anskaffning av varor och tjanster'3
tydliggors aven rutiner for inkop utifran faststallda beloppsgranser. Ruti-
Borlange kommun nerna tydliggdr hur inkdp ska gdras, vem som kan genomféra inkdpet,
vem som har ratt att besluta om inkdp, om konkurrensutsattning ska ske
och om en skriftlig férfragan/anbud ska upprattas. Dartill framgar nar ett
skriftligt avtal ska arbetas fram och annan dokumentation ska uppréattas.

Fullmaktige har faststallt de av UhC framtagna riktlinjer for direktupp-
handling. Enligt de intervjuade ska dessa riktlinjer anvandas vid direkt-
upphandling i kommunen. Falu kommun tar hjalp av UhC vid direktupp-
handlingar som &éverskrider 100 000 kronor.

Falu kommun

" KF i Avesta kommun 2020-06-15 § 77
2 KF i Borlange kommun 2019-09-17, §138
3 KF i Borlange kommun 2020-06-16, §88
4 KF i Falu kommun 2019-09-12, §109
15
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Fullmaktige har faststallt de av UhC framtagna riktlinjer for direktupp-
Gagnef kommun handling®. Enligt de intervjuade ska dessa riktlinjer anvandas vid direkt-
upphandling i kommunen.

Kommunfullméaktige har faststéllt de av UhC’s framtagna riktlinjer for di-
rektupphandling, men anpassat dem utifran kommunens behov. Av riktlin-
jerna framgar bland annat att alla direktupphandlingar éverstigande ett
halvt prisbasbelopp, dvs. 24 150 kronor (2022), ska diarieféras och doku-
menteras enligt sarskild blankett. Vid inkdp dverstigande ett halvt prisbas-
belopp bér dven ett avtal upprattas.

Hedemora kommun

Fullmaktige har faststallt de av UhC framtagna riktlinjer for direktupp-
handling®. | kommunens riktlinje for inkdp fortydligas &ven kommunens
rutiner fér direktupphandling ytterligare, genom att klargéra att samtliga
inkdp som 6verskrider 50 000 kronor upp till 15 % av troskelvardet

(700 000 kronor, 2022) ska annonseras, registreras och publiceras i av-
talsdatabasen. Ludvika kommun tar hjalp av UhC vid direktupphandlingar
som &6verskrider 100 000 kronor. | faktakontrollen framkommer uppgifter
om att kommunen under 2022 genomfort direktupphandlingar upp till

700 000 kronor i egen regi utifran faststéllda riktlinjer for direktupphand-
lingar.

Ludvika kommun

Fullmaktige har faststallt de av UhC framtagna riktlinjer for direktupp-
Saters kommun handling. Enligt de intervjuade ska dessa riktlinjer anvandas vid direkt-
upphandling i kommunen.

Intervjuade upplever att riktlinjer avseende direktupphandling &r kommunicerade i kom-
munerna. Dartill framgar att berérda personer vet till vem de kan vanda sig till vid fragor
som beroér upphandling och inkdp alternativt var de kan hitta informationen, exempelvis
pa kommunens intranat/hemsida.

For att uppratthalla en foljsamhet mot riktlinjer och lagkrav genomférs aven en arlig ge-
mensam utbildningsinsats av UhC. Utbildningsinsatser som riktat sig till enskilda kom-
muner har dven genomforts under 2022. Se avsnitt 3.2.4 for en vidare beskrivning av
genomfoérda utbildningsinsatser.

Namndplan

Namndplanen syftar till att fortydliga de ansvarsomraden och uppdrag som de sju sam-
verkande kommunerna éverlamnat till GNU genom samarbetsavtalet och reglementet.
Av planen framgar bl.a. de prioriteringar och strategier som namnden beslutat om uti-

> KF i Gagnef kommun 2019-09-30, §106
6 KS i Ludvika kommun 2020-01-21, §9, senast reviderad KS 2021-11-30 §209
7 KF i Saters kommun 2019-09-19, §194
16
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fran en dialog med de samverkande kommunerna och de faststallda ekonomiska ra-
marna. Planen, som ar trearig, beslutas av GNU och revideras arligen. Upphandlings-
planen arbetas fram arligen for att:

—tydliggdra for fértroendevalda och samverkande kommuners ledningar kommande
behov av forsérjning avseende varor och tjanster, samt vad som kommer att upp-
handlas de kommande tva aren.

—vara ett underlag fér UhC’s resurs- och arbetsplanering samt samverkande kommu-
ners och bolagens utsedda sakkunniga i referensgrupper.

— vara ett underlag foér information om tidig dialog om planerade upphandlingar for le-
verantorer/féretag (lokalt och regionalt naringsliv).

Bedomning

Vi bedémer att GNU sakerstallt att det finns styrdokument som pa en évergripande
niva tydliggér upphandlingsprocessen. Faststalld policy och tillampningsanvisningar
fangar dock inte hela upphandlingsprocessen utan bedéms kunna tydliggoras vad gal-
ler vilka moment som ska genomféras efter det att ett avtal ar tecknat (utvardering och
uppfdljning av avtal). Vi noterar att samtliga delar av upphandlingsprocessen framgar i
erhallen Handbok for upphandling, se avsnitt 3.3. Denna ar dock inte faststalld av
GNU.

| samband med granskningen har vi noterat att de av GNU faststallda riktlinjerna for di-
rektupphandling inte har reviderats efter ny lagstiftning tratt i kraft. Vidare har vi aven
noterat att det i en kommuns riktlinjer for direktupphandling anges felaktiga uppgifter
avseende gallande beloppsgranser. For att sakerstalla en tydlig styrning av inkdp och
upphandling, ar det av viktigt att gallande styrdokument ar uppdaterade och aktuella.
Med bakgrund av detta bedémer vi att GNU och kommunstyrelsen i respektive kom-
mun tillser att gallande styrdokument kontinuerligt ses éver och revideras vid behov for
att sdkerstalla dess aktualitet. Slutligen vill vi understryka vikten av att framtagna till-
ldmpningsanvisningar implementeras andamalsenligt i samverkanskommunerna.

Organisation och ansvar

Organisation av upphandling och inkop

Sedan 2017 ars granskning har UhC genomfért en organisationsférandring. Numera ar
UhC organiserad i tre enheter; Samhallsbyggnad och IT, Varor och tjanster samt In-
kdps- och verksamhetsstdd. Respektive enhet, som leds av en enhetschef, ansvarar
for olika kategoriomraden. All verksamhet styrs 6vergripande av en verksamhetschef.
Se Figur 2.
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Figur 2

Verksamhetschef

Enhet Samhillsbyggnad Enhet Varor och Enhet Inkops- och
och IT (SamIT) Tjinster (VoT) Verksamhetsstod
InVe)

Vid granskningstillfallet arbetar 26 personer vid verksamheten, vilket innebar en for-
dubbling av personal sedan 2013 ars granskning. Enligt intervjuade pa UhC diskuteras
resursbehovet I6pande for att ligga i linje med vad GNU atagit sig samt utifran kommu-
nernas behov. Dartill lyfts &ven 2017 ars revisionsgranskning ha varit en bidragande
faktor till att utoka de personella resurserna pa UhC.

Arbetsbelastningen hos UhC beskrivs som varierande och periodvis som hog. | sam-
band med tidigare granskning har kommunerna upplevt att upphandlingar avvikit bade
tids- och kvalitetsmassigt. Enligt intervjuade stdmmer denna bild inte éverens med da-
gens organisation och verksamhet. | stallet upplever samtliga intervjuade i kommu-
nerna att det vid granskningstillfallet finns tillrackliga personella resurser som dvergri-
pande sakerstaller att upphandlingar genomfors val, bade tids- och kvalitetsmassigt.

Det finns sju utsedda kommunansvariga upphandlare som fungerar som kommunernas
primara kontakt pa UhC. Upphandlaren finns pa plats pa kommunen en-tva dagar i
veckan och ar enligt de intervjuade aven tillganglig for fragor dvriga dagar. Funktionen
upplevs av de intervjuade ha starkt kommunikationen mellan UhC och kommunerna.
En fysisk narvaro ska aven bidra till att medarbetare i stérre utstrackning vander sig till
denna funktion. Vid UhC finns aven tva avtalsforvaltare och en upphandlingsstrateg.

Infér upphandling ska de kommuner som har for avsikt att vara med i en upphandling

utse en representant/sakkunnig att sitta med i den referensgrupp som har det gemen-
samma ansvaret for upphandlingen under och efter upphandlingen. | referensgruppen
finns aven UhC representerade genom ansvarig upphandlare.

Inom respektive kommun finns en ut utsedd representant med placering pa kommuner-
nas ekonomiavdelning som ansvarar for att stotta verksamheterna ytterligare i fragor
som ror upphandling, direktupphandling och 6vriga inkdp. Inkdpssamordnaren/inkdpse-
konomen sitter med i controllergruppen. Se avsnitt 3.2.2.2.
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Samverkansgrupper

| féljande avsnitt féljer en beskrivning av de samverkansgrupper som finns inom ramen
for upphandlingssamverkan och som sker mellan UhC och de sju kommunerna.

Samradsgruppen

GNU ansvarar, genom UhC, for att driva en gemensam samradsgrupp bestaende av
ekonomichefer i respektive kommun. Samradsgruppen hanterar fragor av strategisk
karaktar och har beslutanderatt. UhC ar sammankallande till métena som sker, infor
varje namndssammantrade, 5-6 ggr/ar (en gang i manaden med uppehall for somma-
ren). Enligt intervjuade ekonomichefer upplevs gruppen fungera val.

Controllergruppen

Under 2021 identifierade samradsgruppen ett behov av att starka hanteringen av kom-
munernas avtalsférvaltning. Resultatet blev en controllergrupp som bestar av en tjans-
teperson fran respektive samverkande kommun samt representanter fran UhC. Det ar
aven controllergruppen, efter beslut i samradsgruppen, som arbetat fram erhallen
gransdragningslista avseende upphandling och inkdp under 2022. Controllergruppen ar
en arbetsgrupp och har inte nagon beslutanderatt. Gruppen traffas tva ganger per ma-
nad.

Lokala upphandlingsgrupp (LUG)

Samverkande kommuner ansvarar for att skapa en lokal upphandlingsgrupp (LUG) be-
stdende av tjanstepersoner i kommunen. Sammansattningen och hur ofta gruppen traf-
fas varierar mellan kommunerna. En del traffas en gang i manaden, medan andra tva
ganger per termin. Enligt de intervjuade aligger det den enskilde kommunen att besluta
om rutiner och processer avseende LUG:en utifran sin kommuns enskilda behov.

LUG:ens uppgift ar att Idpande se 6ver den interna organisationen fér upphandling och
inkdp, arbeta fram och I6pande se dver kommunens upphandlingsplan, rutinerna for di-
rektupphandlingar samt utse representanter/sakkunniga till referensgrupper infér upp-
handlingar som genomférs av UhC (bade gemensamma- och enskilda upphandlingar).
| samband med faktakontrollen har det framkommit att LUG:en i Falu kommun inte ut-
ser sakkunniga till referensgrupper infor upphandling. Istallet ar det verksamheterna
sjalva som gor detta.

Roll- och ansvarsfoérdelning

Roll- och ansvarsférdelning framgar av bade samverkansavtal och upphandlingspolicy.
Samtliga intervjuade upplever roll- och ansvarsférdelningen som tydlig.
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Vid gemensamma upphandlingar, som sker i samverkan mellan tva eller flera av kom-
munerna, ar det UhC som:

— beslutar om genomférande av upphandling,
— utfér upphandlingen,
— kvalitetsgranskar den,

— beslutar om tilldelning utifran faststalld delegationsordning.

UhC ansvarar for att sdkerstalla strategi, affarsmassiga, juridiska och kommersiella
krav i samband med upphandling, medan kommunerna ansvarar fér kravspecifikation
inkl. verksamhetskrav, kvalitetskrav, funktionskrav och sortimentsuppdelning. Obligato-
riska krav, tilldelningskriterier, rangordning samt utvardering av dessa definieras ge-
nom samrad mellan UhC och de upphandlande kommunerna i referensgruppen. Avtal
tecknas enligt faststalld delegationsordning. Enligt gransdragningslistan ansvarar UhC
for att uppfdljning genomfors i enlighet med faststallt avtal. Respektive kommun ansva-
rar for att kommunicera eventuella avvikelser till ansvarig upphandlare pa UhC. Detta
bekraftas av intervjuade pa UhC. Rutinen géaller aven for kommunspecifika upphand-
lingar, dvs. upphandlingar som inte genomfors i samverkan.

Vid upphandling av byggentreprenader och konkurrensutséattning enligt Lag (2008:962)
om valfrihetssystem ar det den enskilda kommunen som beslutar om upphandling, ge-
nomfor samt beslutar om tilldelning. Enligt samverkansavtalet ansvarar dock UhC for
kvalitetsgranskning. | samband med 2017 ars granskning lamnade revisorerna en re-
kommendation om att kommunstyrelsen i kommunerna bor sékerstalla att alla upp-
handlingar som kommunerna gor skickas till UhC for kvalitetsgranskning enligt gal-
lande rutiner for kvalitetssakring. Enligt de intervjuade vid UhC anvands denna tjanst i
olika utstrackning. Hittills i ar har féljande antal av kvalitetsgranskning och annonsering
av byggentreprenader inkommit till UhC:

— Avesta kommun: tva stycken
- Gamla byn AB: en styck
— Borlange kommun: noll styck
— Falu kommun: fyra stycken
— Gagnefs kommun: tva stycken
— Hedemora kommun: en styck
- Hedemorabostader: fyra stycken
- Hedemora kommunfastigheter: en styck

— Ludvika kommun: noll stycken
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- WBAB: fyra stycken

— Saters kommun: en styck

Intervjuade i Gagnef kommun uppger att byggentreprenadupphandlingar i vissa fall
kvalitetsgranskas av den externa konsult som upphandlats fér att genomféra upphand-
lingen. Intervjuade i Borlange kommun uppger att kommunens byggupphandlingsentre-
prenadupphandlingar granskas av kommunens jurister. | samband med granskningen
har vi inte erhallit information om det totala antalet genomférda byggentreprenader i re-
spektive kommun.

Intervjuade i kommunerna uppger, i de fall de tillampar LOV, att det sker ett ndra sam-
arbete med UhC.

GNU ska enligt samverkansavtalet, genom UhC, vara behjalpliga med direktupphand-
lingar. Granskningen visar att tre kommuner; Avesta kommun, Falu kommun och Lud-
vika kommun har tecknat ett sarskilt avtal med UhC for att de ska bistd dem vid direkt-
upphandlingar som éverskrider 100 000 kronor.

Gransdragningslista

Under 2022 har samradsgruppen beslutat om att arbeta fram en gransdragningslista™ i
syfte att fortydliga roll- och ansvarsfordelning mellan UhC och kommunerna ytterligare.
Gransdragningslistan beskriver roller och ansvar avseende upphandlings- och inkdps-
processens samtliga delar som t.ex. vem som ska kontrollera kvalificeringskrav och
folja upp arbetsrattsliga villkor samt vem som ansvarar for att folja upp takvolymer (som
regleras av avtal fr.o.m. 2021) och kontrollera miljokrav.

Delegationsordning

Av GNU’s delegationsordning'® framgar bl.a. att verksamhetschefen for UhC har dele-
gation att besluta om upphandling upp till tre prisbasbelopp?, tilldelning samt under-
tecknande av avtal vid upphandling av varor och tjanster. Verksamhetschefen har aven
delegation att avbryta upphandlingar fér namndens rakning samt utse ombud att fora
namndens talan i domstol eller férvaltningsdomstol vid upphandlingsmal.

Delegationsbeslut ska anmalas till nAmnden vid nasta sammantrade. Granskning av
protokoll tydliggér att nAmnden har 'Rapportering av delegationsbeslut’ som staende

8 Samradsgruppen, 2022-09-09
® GNU 2021-09-21 § 19
20 Tre prisbasbelopp, 2022 - 144 900 kronor
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punkt pa dagordningen vid samtliga sammantraden under januari 2020 — november
2022.

Utbildningsinsatser

UhC ansvarar for att Iopande ge rad och stdd, samt anvisa juridisk kompetens i upp-
handlingsfragor till samverkande kommuner. Enligt samverkansavtalet ska UhC an-
ordna en arlig samordnad heldagsutbildning i upphandlingsfragor. Heldagsutbildningen
under 2022 avsag 6vergripande information om LOU, inklusive férandringar som galler
fran 2022-02-01, riktlinjer for direktupphandling samt rutiner for social hallbarhet och
miljo.

Vid intervjuer med ekonomichefer framgar att UhC aven genomfort enskilda kommun-
specifika utbildningsinsatser i alla kommuner, med undantag fér Hedemora kommun,
under 2022.

UhC har aven under 2022 genomfort interna utbildningsinsatser avseende hallbarhet.
Syftet har enligt de intervjuade varit att 6ka kompentensen hos medarbetarna och aktu-
alisera fragan inom verksamheten. Dartill vill UhC &ven kunna vara behjalplig i sakkun-
skap vid fragor fran kommunerna.

IT-stod

GNU ska, genom UhC, enligt samverkansavtalet tillhandahalla en fér alla kommuner
tillganglig ramavtalsdatabas.

Enligt de intervjuade anvander sig kommunerna och UhC av IT-stédet E-avrop. UhC
anvander det som upphandlingssystem, avtalsdatabas, vid direktupphandling samt for
att mojliggoéra digitala signeringar av avtal. UhC ansvarar for att I6pande uppdatera och
forbattra avtalsdatabasen. Samtliga kommuner anvander sig av E-avrop som avtalsda-
tabas. De fyra kommuner som genomfdr egna direktupphandlingar anvander aven mo-
dulen 'Direktupphandling’ i E-avrop. Av intervjuer framgar att det pagar ett arbete pa
kommunniva med att lagga in samtliga avtal i E-avrop. Syftet ar bl.a. att forenkla upp-
féljningen av leverantérstroheten. Det ar respektive kommun som ansvarar for att lagga
in sina avtal i avtalsdatabasen. Granskningen visar att hur langt varje kommun kommit i
processen varierar.

Systemet Power Bl anvands for uppféljning av upphandlingar som 6éverskrider direkt-
upphandlingsgransen. Uppféljningen avser enligt de intervjuade statistik som exempel-
vis uppféljning av hur manga anbud som inkommit.
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Utifran intervjuer framgar att berérda medarbetare vid kommunerna har tillgang till in-
formation, lankar och lagtext avseende upphandling och ink6p samt kontaktuppgifter till
UhC via respektive kommuns intranat.

| GNU’s namndplan framgar att nAmnden beslutat att ge UhC tre sarskilda uppdrag,
som syftar till att vidareutveckla verksamheten och stddet till de samverkande kommu-
nerna under perioden 2022—-2023. Ett av uppdragen ar "Effektivisera arbetsprocesser”
och syftar till att effektivisera de interna arbetsprocesserna pa UhC med hjalp av digita-
lisering och systemstdd. | uppdraget aligger det UhC att kartldagga upphandlingsproces-
sen och att hitta "tidstjuvar” och férbattringsmajligheter i t.ex. verksamhetssystem med
tillhérande mallar och rutiner. Uppdraget ska redovisas i en rapport, 2023/2024, dver
genomférda och planerade effektiviseringsatgarder och de nyttor och effekter som at-
garderna beddms. | samband med intervjuer framgar att uppdraget vid granskningstill-
fallet ar pagaende och att UhC amnar redovisa en rapport enligt beslut under nasta ar.

Bedémning

Granskningen visar att UhC férdubblat sin personalstyrka sedan 2013. Dartill framgar
att intervjuade upplever att det finns tillrackliga personella resurser som dvergripande
sakerstaller att upphandlingar genomfors val, bade tids- och kvalitetsmassigt. Utbild-
ningar genomfors bade gemensamt en gang per ar, och vid behov hos enskilda kom-
muner nar efterfraga lyfts tills UhC. Dartill framgar av granskningen att intervjuade upp-
lever att det ar tydligt vem eller var de ska vanda sig med fragor som berér upphand-
ling och inkdp. Med bakgrund av detta bedomer vi att det vid granskningstillfallet finns
personella resurser for att uppfylla andamal och atagande sa som det beskrivs i samar-
betsavtalet, samt att berérda medarbetare i kommunerna mgjliges I6pande kompetens-
hdjande insatser av UhC.

Var bedémning ar att upphandlingspolicy, tillampningsanvisningar och riktlinjer for di-
rektupphandling tillsammans med UhC’s organisering och utbildningsinsatser avse-
ende upphandlingsprocessen ger forutsattningar fér att kunna félja de riktlinjer och ruti-
ner som finns pa ett andamalsenligt satt.

Uppfoljning av ingangna avtal

Enligt upphandlingspolicyn ar det viktigt att bade leverantérer och de samverkande
kommunerna uppfyller ingangna avtal vid samtliga ink6p. De ramavtal som kommu-
nerna tecknat ska nyttjas och uppféljning av avtal ska ske regelbundet och pa ett syste-
matiskt satt. Som tydliggors i avsnitt 3.1.1. framgar att GNU beslutat om ett mal, med
tillhérande indikatorer, for perioden 2022-2024 som avseende uppfdljning:

Mal: "Vi sparar pengar at vara samverkande kommuner”
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Indikatorer: Avtalsuppfdljningsmoéten med leverantdér samt Uppféljning av avtalstro-
het/leverantorstrohet.

Granskningen visar att det inte finns nagra faststallda styrdokument avseende avtals-
uppfdljning som tydliggoér vilken uppféljning som ska genomféras, hur den ska ga till,
vem som ansvarar for uppféljningen eller med vilken frekvens det ska ske.

Under 2019 pabdrjade UhC ett arbete for att starka uppfdljning av ingadngna avtal och
under 2020-2021 inférdes nya rutiner och mallar i verksamhetssystemet. Bland annat
har UhC arbetat fram "Handbok fér upphandling och avtalsférvaltning” i syfte att stétta
upphandlare pa UhC. | handboken finns lankar till mallar, rutiner, lagar samt upphand-
lings- och avtalsuppféljningsstdéd. Handboken ar inte faststalld av GNU.

| handboken tydliggérs UhC’s rutin for uppfdljning av ingdngna avtal som aven beskrivs
av intervjuade. | samband med framtagande av upphandlingsdokument arbetar ansva-
rig upphandlare fram en forvaltningsplan som ska galla under hela avtalsperioden. For-
valtningsplanen innehaller faststalld plan avseende méten med leverantoren, fortydli-
gande kring vad som ska féljas upp, vem som ska gora det, hur ofta, pa vilket satt och
status. Denna bifogas upphandlingen eller lamnas till berérda parter pa avtalsgenom-
gangen. Ansvaret for att folja upp avtalet delas av ansvarig upphandlare samt sakkun-
nige i kommunen. Beroende pa vad som framgar i férvaltningsplanen traffas parterna
olika manga ganger under avtalsperioden. For att sakerstalla tid for uppféljningsmoéten
stélls ett eller flera paminnelser/larm in i E-avrop, som skickar en paminnelse till be-
rorda personer nar det ar dags for uppfoljning.

Erhallet forslag till 'Tilldampningsanvisningar for Upphandlingspolicyn’ tydliggor att upp-
foéljning av leveranskvalitet ska ske pa olika satt beroende pa om det ar en vara, tjanst
eller en entreprenad. Hur uppféljningen goérs beror pa kontraktets varde, om det férelig-
ger risk for Overtradelser inom en viss bransch, hur strategiskt viktigt ett avtal ar och pa
hur stora konsekvenser avtalsbrott skulle innebara for ett specifikt avtal. Hur avtalet ska
foljas upp ska framga av forvaltningsplanen for respektive avtal. Inom ramen for
granskningen har vi kunnat verifiera detta genom exempel pa redan framtagna forvalt-
ningsplaner.

Erhallen gransdragningslista tydliggor att UnC ansvarar for uppféljning av sociala krav,
arbetsrattsliga villkor samt eventuella férandringar av avtalsvillkor och prisjuste-
ringar/prisférandringar. Respektive kommun ansvarar for att folja upp miljokrav, géra
priskontroller och kontrollera leveranser. Kommunerna ansvarar aven for att besluta
om forlangning av avtal ar aktuellt eller inte, &ven om ansvarig upphandlare ansvarar
for det praktiska genomférandet av en ev. férlangning.
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| samband med den féranalys som gors infér upphandling, klassificeras varje avtal uti-
fran en framtagen klassificeringsmatris som ar baserad pa betydelse/pris och forsorj-
ningsrisk/komplexitet. Se Figur 3. Klassificeringen avgor hur stor insatsen, vad galler
avtalsforvaltning och uppfdljning, ska vara. For varje grupp; A, B, C eller D, finns en
framtagen forvaltningsplan med en bruttolista av aktiviteter som ska féljas upp och regi-
streras utifran respektive grupptillhérighet. | forvaltningsplanen framgar bl.a. hur upp-
foljningen ska ga till, vem som ansvarar for den och med vilken frekvens det ska ske.
En beddmning i klassificeringsmatrisen gors enligt de intervjuade pa UhC under upp-
handlingsprocessen, i samband med framtagande av upphandlingsstrategi.

Figur 3

HOG &
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L L L L
1 1 I I

10 50
13 Férsorjningsrisk/komplexitet HOG

Uppfdljning av ingangna avtal, kommunspecifika liksom de som tecknats i samverkan,
dokumenteras och sparas i IT-systemet E-avrop, som utdver upphandlingssystem aven
nyttjas som avtalsdatabas.

Leverantorstrohet, avtalstrohet och avvikelserapportering

Leverantorstrohet

Leverantdrstrohet innebar att bestallare genomfér inkdp fran de leverantérer som orga-
nisationen har avtal med. Under 2022 har det pagatt ett arbete for att implementera ett
IT-stéd som kopplas till ekonomisystemet dar kontroller av leverantoren sker infor be-
talning av leverantorsfakturor. Kontroller som gors ar t.ex. om leverantéren fortfarande
betalar sin skatt (F-skattsedel) och om anmarkningar hos nagon myndighet tillkommit
sedan foregaende kontroll. Implementeringen av systemet har enligt de intervjuade
kommit olika langt i kommunerna.
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Samtidigt pagar ett arbete for att integrera denna typ av funktion i E-avrop i kommu-
nerna, med undantag for Ludvika kommun som enligt de intervjuade anvander sig av
ett annat systemstdd for kontroll och uppféljning av leverantérstrohet. Efter en integre-
ring ska korskdrning av systemen vara mojlig, vilket genererar statistik éver befintlig le-
verantorstrohet. Denna uppféljning bygger emellertid pa att kommunerna lagger in sina
avtal i E-avrop, som omnamns i avsnitt 3.2.5. Integreringsprocessen av de tva syste-
men foljer implementeringsprocessen av IT-stddet och darfér har aven den kommit
olika langt i olika kommuner. | exempelvis Ludvika kommun beskriver intervjuade att
kommunen foljer upp leverantorstroheten pa detta satt mellan 1-2 ganger per manad. |
Séaters kommun och Gagnef kommun uppges att det vid granskningstillfallet kvarstar
arbete inom omradet.

Avtalstrohet

Avtalstrohet innebar att bestallare koper avtalade produkter fran de leverantérer som
organisationen har avtal med. Enligt samverkansavtalet ansvarar samverkanskommu-
nerna for att uppratthalla en kontroll pa avropsavtalen samt for att kontrollera de takvo-
lymer som finns fortydligade i alla ramavtal som ar skrivna fr.o.m. 2021, dels for hela
ramavtalet, dels uppdelat pa kommun med hansyn till behov.

GNU svarar, genom UhC och den utsedda upphandlaren, for att sakerstalla att férvalt-
ningarna i kommunerna har kdnnedom om tecknade ramavtal och betydelsen av kop-
trohet. Respektive kommun ansvarar for att praktiskt kontrollera avtalstroheten.

| samband med 2017 ars granskning lamnades rekommendationen om att tillse att kon-
troller genomfors av de avtal som inte gors av UhC (t.ex. genom uppfdljning av avtals-
trohet). Enligt de intervjuade finns goda férutsattningar for kommunerna genom pa-
gaende projekt, att styra inkdpen till e-handel och inkdpssystem, att 6ka avtalstroheten
med korrekta avrop fran ratt leverantér. Granskningen visar att kommunerna har till-
gang till den data som kravs fér att genomféra I6pande uppféljningar av avtalstroheten
samt for att ta fram nyckeltal som avser avtalstrohet. Dartill har kommunerna aven till-
gang till inkdpsstatistik for att kunna genomféra s.k. SPEND-analyser. Enligt intervju-
ade genomfor ekonomienheten i Avesta kommun kvartalsvisa SPEND-analyser.

Samtidigt visar granskningen att det inte sker nagon systematisk uppféljning av avtals-
trohet i kommunerna, med undantag for i Ludvika kommun. Enligt de intervjuade har
kommunen, genom att anvanda sig av befintliga stédsystem och tillsatta en tjanst
2018, en ny inkdpscontroller, kat sin avtalstrohet fran 76 % (2018) till 94 % (2020).

Avvikelserapportering

Under 2022 har det pagatt ett pilotprojekt for att starka avvikelsehanteringen och for-

enkla uppfdljningen av avvikelser. Projektet innebar att bestallaren vid en identifiering
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av en avvikelse ska fylla i ett formular pad UhC’s hemsida. Beroende pa vilken kommun
som skickat avvikelsen, s& skickas den till ratt kommuns registrator for diarieféring. Re-
gistratorn ska darefter registrera kommunens avvikelse pa ratt avtal i E-avrop och
skicka den till avtalsansvarig i kommunen fér hantering.

| de fall dar UhC bor hantera avvikelsen ska den aven skickas till UhC’s brevlada, som
da gar vidare till ansvarig upphandlare for vidare hantering. Utifran avvikelsens karak-
tar (bradskande eller ej bradskande) ska avvikelser hanteras mot leverantér omgaende
eller vid kommande uppféljningsmote. Enligt de intervjuade pa UhC har den nya ruti-
nen testats smaskaligt, som ett pilotprojekt, for att identifiera eventuella s.k. barnsjuk-
domar’ och foreteelser som kanske inte fungerar innan de implementerar rutinen. For-
hoppningen ar att den nya rutinen for avvikelser ska tillampas fullt under 2023.

| samband med intervjuer framgar att kommunerna, utifran ovan beskrivna rutiner, an-
passat dem till sin specifika kommunorganisation. Vidare tydliggdrs att rutinerna har
kommunicerats och ar kdnda hos kommunerna. Samtliga intervjuade vi talat med upp-
lever att rutiner for avvikelserapportering ar tydliga.

Bedémning

Vi kan konstatera att GNU inte faststallt nagra styrdokument fér uppféljning och utvar-
dering av avtal som tydliggor hur det ska ga till, vem som ansvarar fér det och med vil-
ken frekvens det ska ske. Samtidigt bedémer vi att det av framtagen handbok, grans-

dragningslista, tillsammans med kvalificeringsmatris och tillhérande férvaltningsplaner
tydligt framgar hur uppf6ljning och utvardering ska genomféras av ramavtal som teck-
nats med tva eller fler kommuner i samverkan.

Med undantag fér Ludvika kommun, beddmer vi att det inte sker en systematisk upp-
foéljning av avtalstrohet i kommunerna vid granskningstillfallet. Med bakgrund av beslu-
tade mal och indikatorer for perioden 2022—-2024 bedéms GNU ha fangat upp behovet
av att starka uppfdljningen av avtalstroheten. Det bedémer vi som positivt. Gransk-
ningen visar att kommunerna har tillgang till den data som kravs for att genomféra 16-
pande kontroller av avtalstrohet samt fér att ta fram nyckeltal som avser avtalstrohet.
Dartill har kommunerna aven tiligang till inkdpsstatistik for att kunna genomféra s.k.
SPEND-analyser. Enligt intervjuade genomfér ekonomienheten i Avesta kommun kvar-
talsvisa SPEND-analyser, vilket vi beddmer som positivt. Vi bedémer dock att det kvar-
star arbete for att sakerstalla en andamalsenlig uppféljning av avtalstroheten i Avesta
kommun, Borlange kommun, Falu kommun, Gagnefs kommun, Hedemora kommun
och Saters kommun.

Var bedémning ar att de rutiner som finns for hantering av avvikelser ger forutsatt-
ningar for berdrda bestallare att félja upp och rapportera eventuella avvikelser. Ruti-
nerna beddms ligga i linje med praxis.
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Intern kontroll av upphandling och inkop

Utvardering och intern kontroll av verksamhet som bedrivs inom ramen fér GNU ge-
nomfors enligt de intervjuade I6pande.

Internkontroliplan

Infér 2022 har GNU beslutat om en internkontrollplan?' som foregatts av en riskanalys,
dar risker och tankbara kontrollpunkter har inventerats, kvantifierats och prioriterats.
Planen omfattar inte nagon kontroll som specifikt avser upphandling och inkép. Dare-
mot innehaller den en kontroll avseende "Medarbetarna kompetensutveckling”, vilket
innebar kontroll av om medarbetarnas kompetensutvecklingsplan foljs enligt éverens-
kommelse i medarbetarsamtal 1. Kontrollen har gjorts av samtliga arbetare som under
2022 haft tva medarbetarsamtal. | samband med faktakontroll har vi erhallit forslag till
uppfdljning av den interna kontrollen 2022 som tydliggor att det inte konstaterats nagra
avvikelser vid kontrollen. Namnden vantas faststalla uppféljningen av internkontroll
2022 vid sammantradet i januari 2023.

Samverkanskommunernas internkontrollplaner

| samband med granskningen har vi erhallit kommunernas internkontrollplaner for
2022. | Tabell 3 redogdrs oversiktligt vilka kontroller som respektive kommun beslutat
om och som kan hanféras till upphandling och inkdp. Vi har aven efterfragat internkon-
trollplaner for 2021. | de fall vi erhallit dem och de innehaller kontroller avseende upp-
handling och inkdp framgar aven detta i tabellen. | samband med granskningen har vi
inte erhallit underlag som tydliggor resultatet av respektive internkontroll.

Tabell 3

Internkontrollplaner per kommun, 2022

Internkontrollen omfattar foljande kontroller som avser upphandling och in-
kop: "Féljsamheten till rutinen for direktupphandlingar”, "Korthantering pa
Avesta kommun grund av risken for felaktiga inkdp” samt "Hantering av bestallning och fak-
tura”. | erhdllen internkontrollplan fér 2021 framgar att kommunstyrelsen
gjort en kontroll avseende "Képtrohet”.

Internkontrollen omfattar foljande kontroller som avser upphandling och in-
Borlange kommun kop: "Diarieféring av avtal inklusive diarieféring av direktupphandlingar”.
Under 2021 genomférdes kontroll av "Foljsamhet till ramavtal”.

21 GNU 2022-01-31
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Falu kommun har inte beslutat om nagra internkontroller avseende upp-
Falu kommun handling och inkép inom ramen fér internkontrollen 2022. Under 2021 ge-
nomférde kommunstyrelsen en kontroll avseende "Direktupphandling”.

Internkontrollen omfattar féljande kontroller som avser upphandling och in-
kop: "Hantering av kundfakturering”.

Gagnef kommun

Internkontrollen omfattar f6ljande kontroll som avser upphandling och in-
Hedemora kommun kop: "Avtalstrohet”. Under 2021 genomférde kommunstyrelsen en kontroll
avseende "Avtalstrohet”.

Ludvika kommun har inte beslutat om nagra internkontroller avseende upp-
handling och inkdp inom ramen for internkontrollen 2022. | erhallen intern-
kontrollplan fér 2021 finns inte heller nagra internkontroller avseende upp-
handling och inkdp.

Ludvika kommun

Internkontrollen omfattar féljande kontroller som avser upphandling och in-
kop: "Fakturan betalas pa ratt dag”. Under 2021 genomférde kommunsty-
relsen tva kontroller avseende upphandling och inkdp: "Upphandling/inkdp”
samt "Ink6p av varor och tjanster”.

Saters kommun

Kontroll av beloppsgranser

Det aligger respektive kommun att sakerstalla att lagstadgad direktupphandlingsgrans
inte 6verskrids i samband med direktupphandling. Enligt riktlinjerna foér direktupphand-
ling ska alla direktupphandlingar registreras och sammanstallas arligen for att saker-
stalla att vardet av aterkommande likartade direktupphandlingar inte tillsammans dver-
skrider direktupphandlingsgransen.

For de kommuner; Avesta kommun, Falu kommun och Ludvika kommun, som inte
sjalva genomfoér direktupphandlingar sa fér UhC logg i en Excel-fil avseende samtliga
inkdp som &6verskrider 100 000 kronor. Syftet ar enligt de intervjuade pa UhC att ha en
god kontroll och i langden tillse att lagstadgad direktupphandlingsgrans inte éverskrids.
Vi har i samband med granskningen endast erhallit en sammanstallning av direktupp-
handlingar frdn Hedemora kommun.

| Borlange-, Gagnef-, Hedemora-, och Saters kommuner beskriver intervjuade att det
genomférs en I6pande manuell kontroll av utbetalningsjournalen, dar stickprovskontroll-
ler sker om det férekommer nya leverantérer eller inkdp som i dvrigt bedéms vara avvi-
kande.
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Ovriga kontroller

| samband med upphandling arbetar UhC med en 'fyra-6gons-princip’?? avseende upp-
handlingar och avtal. Darutéver sker en kontrasignering av alla avtal som underteck-
nas, vilket innebar att det alltid ar tva medarbetare (ansvarig upphandlare och enhets-
chef) fran UhC som ska skriva under avtalet, samt leverantéren.

En intern kvalitetsgranskning av enhetschef sker av upphandlingsunderlag och avtal
samt aven av sakkunnig i kommunen infor annonsering samt tecknande av avtal.

Infor attestering av fakturor aligger det granskningsattestant och beslutsattestant att sa-
kerstalla att priset pa varan/tjansten ar korrekt utifran avtal, att ratt vara/tjanst har leve-
rerats, samt att dvriga villkor i avtalet efterlevts.

For att starka kontrollen av upphandling och inkdp inom enskilda kommuner pagar en-
ligt de intervjuade en process for att minska antalet medarbetare som far genomféra
bestallningar. Initiativet har diskuterats bl.a. i samradsgruppen men aven i de lokala
upphandlingsgrupperna (LUG). Exempelvis arbetar de i Ludvika kommun utifran en be-
stallarorganisation, dar det kravs att medarbetare gar I6pande utbildningar i upphand-
ling och inkdp for att kunna fa genomfora inkdp. Intervjuade fran Gagnef kommun och
Hedemora kommun beskriver att det pagar ett arbete for att bygga upp en bestallaror-
ganisation liknande den i Ludvika kommun, dar rollen som bestéllare kommer med ett
krav om en viss kunskapsniva och fortbildning avseende upphandling och inkdp.

En manuell daglig kontroll genomfors enligt uppgift vid varje férvaltning av utbetalnings-
journalen, dar stickprovskontroller sker om det férekommer nya leverantérer eller inkép
som i 6vrigt beddéms vara avvikande.

| Borlange kommun finns en rutin pa ekonomikontoret att genomféra en stickprovskon-
troll av avtalstroheten en gang per ar. Enligt de intervjuade har ekonomikontoret under
2022 genomfort en kontroll av inkdp fran IKEA.

Beddmning

Var beddémning &r att det vid granskningstillfallet finns kontroller implementerade som
syftar till att sakerstalla att gransen for direktupphandling inte éverskrids.

Med undantag fér Falu kommun och Ludvika kommun har évriga kommuners styrel-
ser/namnder beslutat om kontroller avseende upphandling och inkép i samband med

22 Genom att tjansteman arbetar tva och tva s& att mer &n en person har insyn i arbetet minskar bl.a. utrymmet for fel
men aven mutor och oegentligheter. Principen ar vanligt férekommande inom myndigheter som exempelvis Trafikver-
ket.
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beslut om internkontrollplaner 2022, vilket vi beddmer som positivt. Under 2021 ge-
nomférde kommunstyrelsen i Borlange kommun dock en kontroll avseende "Direktupp-
handling”. Var bedémning ar att Ludvika kommun kan starka sin kontroll genom att
Overvaga risker kopplade till upphandling och inkdp inom ramen fér beslutad internkon-
trollplan.

Slutligen bedémer vi det som positivt att det genomférs évriga I6pande kontroller, bade
av UhC och av enskilda kommuner, som syftar till att identifiera nya leverantérer eller
inkdp som i 6vrigt beddms avvika.

Stickprovsgranskning

Inom ramen foér granskningen har vi genomfort en stickprovsgranskning av upphand-
lingsunderlag. Initialt har vi begart ut en férteckning av upphandlingar genomférda un-
der perioden januari — december 2021. Vid urvalet har vi tagit hansyn till vilkka kommu-
ner som samverkat vid respektive upphandling for att sakerstalla en jamn férdelning av
granskade upphandlingar mellan kommunerna. Utifran forteckningen har tolv (12) upp-
handlingar valts ut fér vidare granskning av tillhdrande upphandlingsdokumentation. Vi
har efterfragat foljande upphandlingsunderlag:

— Forfragningsunderlag/Administrativa foreskrifter
— Oppningsprotokoll

— Anbudsutvardering

— Tilldelningsbesked

— Vinnande anbud

— Undertecknat avtal
Overgripande iakttagelser

| samtliga stickprov av vi erhallit efterfragad upphandlingsdokumentation. | ett av tolv
stickprov har vi inte erhallit underlag som starker, genom en signatur, att tva personer
suttit med vid anbudséppnandet. Enligt de intervjuade som stdmt av med ansvarig upp-
handlare har de varit tva personer, men att rutinen avseende dokumentation vid an-
budsdppnande brustit i detta enskilda fall.

| tio av tolv stickprov har vi erhallit en upphandlingsrapport som upprattats for att ver-
gripande sammanfatta upphandlingen, hur prévning och utvardering gatt till. | rapporten
framgar bl.a. ansvarig upphandlare pa UhC samt vilka som sitter med i sarskild utsedd
referensgrupp. Vi noterar att det i tva av tio upphandlingsrapporter framgar att inte
samtliga samverkanskommuner varit representerade i den referensgrupp som, tillsam-

mans med ansvarig upphandlare, genomfor upphandlingen och utvarderingen. Vi har
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vid granskningstillfallet inte heller erhallit nagot underlag som tydliggér de enskilda
kommunernas skriftliga kravspecifikation inom ramen fér dessa upphandlingar. Samti-
digt framgar av en annan upphandlingsrapport att det i en referensgrupp narvarat éver
sju personer frdn en kommun vid en samverkansupphandling. Enligt de intervjuade
fran UhC ar det viktigt att samverkande kommuner tillser en representation eller pa na-
got satt féormedlar sin kravspecifikation for UhC att ta del av infér upphandlingar. Samti-
digt understryker dem vikten av att tillse en effektiv arbetsprocess inom givna tidsra-
mar.

Bedémning

Var bedémning efter genomférd stickprovsgranskning ar att enskilda inkdp overgri-
pande foregas av upphandling som efterlever gallande regelverk. Vi staller oss positiva
till framtagna upphandlingsrapporter som pa ett tydligt satt beskriver upphandlingens
samtliga skeenden och mdjliggér insyn féor upphandlande kommuner.

| ett av tolv granskade stickprov noterar vi att endast en person anges ha varit narva-
rande vid anbuddppnandet. Enligt intervjuade har tva personer narvarat vid anbuds-
Oppnandet, men att UhC brustit i rutinen fér dokumentation vid detta tillfalle. Enligt LOU
12 kap 10 § ska anbud 6ppnas samtidigt och s& snart som mgjligt efter anbudstidens
utgang vid en forrattning dar minst tva personer som utsetts av den upphandlande
myndigheten ska delta. Vidare ska anbuden féras upp i en férteckning, som ska bestyr-
kas av dem som deltar i forrattningen. Det faktum att vi inte kunnat verifiera om tva per-
soner deltagit i anbudséppnandet beddémer vi som en brist. Var bedémning ar att GNU
maste sakerstalla en hog lagefterlevnad utifran LOU 12 kap. om dokumentation vid
upphandling.

Slutligen bedémer vi det som en brist att samverkande kommuner, i enlighet med sam-
verkansavtalet, inte sakerstaller att kommunen representeras personligen eller skriftligt
i den referensgrupp som, tillsammans med ansvarig upphandlare, genomfér upphand-
lingen och utvarderingen. Det ar viktigt att enskilda kommuner vid upphandling tillser
att upphandlingen ligger i linje med kommunens ink6psbehov.

32
© 2022 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



4.2

Avesta-, Borldnge-, Falu-, Gagnef-, Hedemora-, Ludvika-, och Siaters kommuner
Granskning av den gemensamma upphandlingsnamnden

2022-12-16

Slutsats och rekommendationer

Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att GNU och de sam-
verkande kommunerna i vissa delar kan starka sin féljsamhet till lagkrav och faststallda
styrdokument pa omradet. Vi bedomer att kommunstyrelsen i de granskade kommu-
nerna inte, i tillracklig utstrackning, hérsammat de rekommendationer om férbatt-
ringsatgarder som revisorerna lamnade 2017. Granskningen visar bl.a. att det kvarstar
insatser for att sakerstalla att samtliga kommuner arligen registrerar och sammanstaller
direktupphandlingar enligt gallande riktlinjer for direktupphandling. Dartill framgar att
kommunerna, med undantag for Ludvika kommun, inte genomfér nagon strukturerad
uppféljning av avtalstroheten.

Rekommendationer

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi den gemensamma namnden for
upphandling att:

— starka den interna kontrollen av upphandlingsunderlag och tillse en hdg lagefterlev-
nad utifran LOU 12 kap. om dokumentation vid upphandling.

— faststalla styrdokument som tydligt fangar hela upphandlingsprocessens moment
fran den inledande fasen (behovsanalys, marknadsanalys etc.) till efter det att ett
avtal ar tecknat (utvardering och uppféljning av avtal).

— sakerstalla att gallande styrdokument kontinuerligt ses dver och revideras vid be-
hov, for att sakerstalla dess aktualitet.

— tillse att ett systemstdd for avvikelsehantering implementeras och anvands anda-
malsenligt.

Kommunstyrelsen i de samverkande kommunerna rekommenderas att:

— sakerstélla att direktupphandlingar arligen registreras och sammanstalls enligt rikt-
linjer for direktupphandling.

— sakerstalla att gallande styrdokument kontinuerligt ses éver och revideras vid be-
hov, for att sdkerstélla dess aktualitet.

— tillse att kommunen representeras i den referensgrupp som genomfér upphand-
lingen.
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Kommunstyrelsen i Avesta-, Borlange-, Falu-, Gagnef-, Hedemora-, och Saters kom-
muner rekommenderas att:

— tillse en andamalsenlig uppfdljning och kontroll av kommunens avtalstrohet.
Kommunstyrelsen i Ludvika kommun rekommenderas att:

— Overvaga risker kopplade till upphandling och inkép inom ramen fér internkontroll-
planen.

Datum som ovan

KPMG AB
Anna Hammarsten Magnus Larsson
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och informat-
ionen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta dokument.
Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i tryckfrihets-
férordningen.
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Bilaga — Stickprovsgranskning

Kommun som varit med i upphand-

lingen

lakttagelser i granskat upphandlings-
underlag

Kommentar

Leverantor 1

Falu-, Borlange-, Hedemora- och
Ludvika kommuner

Erhallet upphandlingsunderlag be-
déms ligga i linje med praxis.

| detta stickprov har vi erhallit en sar-
skilt upprattad upphandlingsrapport.

Upphandlingen omfattar flyttjanster
for kommunala verksamheter och
genomford genom ett s.k. 6ppet for-
farande.

Avtal har tecknats med tva leveran-
torer, varav stickprovet avser en av
dessa tva.

Vi har inga 6vriga kommentarer avseende stickprovet.

Bedémning

Leverantor 2

Avesta-, Borlange-, Falu-, Gagnef-,
Hedemora-, Ludvika- och Saters
kommuner

Erhallet upphandlingsunderlag be-
déms ligga i linje med praxis.

Upphandlingen avser digitala tjans-
ter och annonsering i dagspress.
Upphandlingen ar genomférd genom
ett forhandlat férfarande, utan fore-
géende annonsering.

Val av forfarande ar enligt upphand-
lingsunderlaget baserat p& en be-
démning om att det inte finns nagon
annan leverantér pa marknaden da
Leverantoren &ger dagspress for
Dalarnas tidningar.

Vi har inga évriga kommentarer avseende stickprovet.

Bed6émning

Leverantor 3

Avesta-, Borlange-, Falu-, Gagnef-,
Hedemora-, Ludvika- och Saters
kommuner

Erhallet upphandlingsunderlag be-
déms ligga i linje med praxis.

Upphandling avser IT-tjanst for licen-
ser, produkter och dess tillbehor,
tjanster, kompetens och utveckling
och genomférd genom ett s.k. 6ppet
forfarande.

Tilldelningsgrund ar basta forhal-
lande mellan pris och kvalitet. Avtal
har tecknats med en leverantér.

Bed6émning
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Vi har inga évriga kommentarer avseende stickprovet.

Leverantor 4

Avesta-, Borlange, Falu-, Gagnef-,
Hedemora-, Ludvika- och Saters
kommuner

Erhallet upphandlingsunderlag be-
déms ligga i linje med praxis.

| detta stickprov har vi erhallit en sar-

skilt upprattad upphandlingsrapport.
Vi noterar att det endast ar tva av
samverkanskommunerna, Gagnef
och Avesta, som finns represente-
rade i referensgruppen i samband
med upphandling och utvardering.

Upphandlingen avser skydds-
material och genomford genom ett
Oppet forfarande.

Det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet, med hansyn till basta for-
hallande mellan pris och kvalitet har

tilldelats upphandlingen. Avtal ar

tecknat med en leverantor.

Bed6émning

Vid upphandling bér samverkanskommunerna enligt var bedomning sakerstalla att det finns representation i refe-
rensgruppen. Detta for att sakerstalla att den enskilde kommunen tillser skall-krav som ligger i linje med kommunens

behov.

Leverantor 5

Avesta-, Borlange-, Falu-, Gagnef-
Hedemora-, Ludvika- och Saters
kommuner

Erhallet upphandlingsunderlag be-
déms ligga i linje med praxis.

| detta stickprov har vi erhallit en sar-
skilt upprattad upphandlingsrapport.

Upphandlingen avser bygghandels-

varor och genomférdes forst genom

ett Oppet forfarande. Upphandlingen

avbréts med anledning av det enbart
var en lamplig anbudsgivare. Upp-
handlingen 6vergick till forhandlat
forfarande utan foregaende annon-

sering.

For Falun, Borlange, Avesta, Hede-
mora, Ludvika och Sater har avtal
tecknats med en leverantér och for
Gagnef har annan leverantér teck-
nats da forsta leverantéren inte mott
alla skall-krav hos Gagnef kommun.

Bed6émning

Vi har inga 6vriga kommentarer avseende stickprovet.

Leverantor 6

Avesta-, Borlange-, Falu-, Hede-
mora-, Ludvika- och Saters kommu-
ner

Erhallet upphandlingsunderlag be-
déms ligga i linje med praxis.

| detta stickprov har vi erhallit en sar-
skilt upprattad upphandlingsrapport.

Upphandlingen avser arbetsklader
och arbetshandskar, och genomfor-
des genom ett 6ppet férfarande.

Det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet, med hansyn till basta pris
har tilldelats upphandlingen. Avtal ar
tecknat med en leverantor.
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Vi har inga évriga kommentarer avseende stickprovet.

Bed6émning

Leverantor 7

Borléange-, och Ludvika kommuner

| detta stickprov har vi erhallit en sar-

Erhallet upphandlingsunderlag be-
déms ligga i linje med praxis.

skilt upprattad upphandlingsrapport.

Upphandlingen avser gavor till an-
stéllda och genomférdes genom ett
Oppet forfarande.

Det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet, med hansyn till basta pris
har tilldelats upphandlingen. Avtal ar
tecknat med tre leverantérer varav
en leverantor granskats i samband

med detta stickprov.

Vi har inga 6vriga kommentarer avseende stickprovet.

Bedémning

Leverantor 8

Avesta-, Ludvika-, och Saters kom-
muner

Erhallet upphandlingsunderlag be-
déms ligga i linje med praxis.

| detta stickprov har vi erhallit en sar-
skilt upprattad upphandlingsrapport.

Upphandlingen avser sakkunnig
inom kulturmiljé och genomférdes
genom ett 6ppet forfarande.

Det ekonomiskt mest fordelaktiga

anbudet, med hansyn till basta pris

har tilldelats upphandlingen. Avtal ar

tecknat med tre leverantérer varav

en leverantor granskats i samband
med detta stickprov.

Vi har inga évriga kommentarer avseende stickprovet.

Bedémning

Leverantor 9

Avesta-, Borlange-, Falu-, Gagnef-,
Hedemora- och Ludvika kommuner

Vi noterar att erhallet anbudsopp-
nande inte ar signerat. Vidare fram-
gar att endast en varit narvarande
vid 6ppnandet.

Ovrigt upphandlingsunderlag, dvs.

forfragningsunderlag, anbudsutvar-

dering, tilldelningsbeslut samt avtal
beddms ligga i linje med praxis.

| detta stickprov har vi erhallit en sar-
skilt upprattad upphandlingsrapport.

Upphandlingen avser drivmedel,
stationstankning och har genomforts
genom ett 6ppet férfarande.

Det ekonomiskt mest fordelaktiga

anbudet, med hansyn till basta pris

har tilldelats upphandlingen. Avtal
har tecknats med en leverantér.
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Bed6émning

Enligt LOU 12 kap 10 § ska anbud 6ppnas samtidigt och sa snart som méjligt efter anbudstidens utgang vid en for-
rattning dar minst tva personer som utsetts av den upphandlande myndigheten ska delta. Vidare ska anbuden féras
upp i en forteckning, som ska bestyrkas av dem som deltar i forrattningen. Det faktum att erhallet anbudséppnande
inte bestyrkts av narvarande personer bedémer vi som en brist. Var bedémning ar att GNU maste sakerstalla en hog

lagefterlevnad utifran LOU 12 kap. om dokumentation vid upphandling.

Leverantor 10

Borléange-, Falu-, Hedemora- och
Ludvika kommuner

Erhallet upphandlingsunderlag be-
déms ligga i linje med praxis.

| detta stickprov har vi erhallit en sar-
skilt upprattad upphandlingsrapport.

Upphandlingen avser kalkning av
sjoar, vatmarker och vattendrag och
har genomférts genom ett dppet for-

farande.

Det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet, med hansyn till basta pris
har tilldelats upphandlingen. Avtal
har tecknats med tva leverantérer
inom atta (8) delomraden.

Bedémning

Vi har inga évriga kommentarer avseende stickprovet.

Leverantor 11

Borlange-, Falu-, Gagnef-, Hede-
mora- och Ludvika kommuner

Erhallet upphandlingsunderlag be-
déms ligga i linje med praxis.

| detta stickprov har vi erhallit en sar-
skilt upprattad upphandlingsrapport.
Vi noterar att det endast ar tva av
samverkanskommunerna, Falun och
Borlange, som finns representerade
i referensgruppen i samband med
upphandling och utvardering.

Upphandling avser en utredning om
krankande sarbehandling och ge-
nomférdes genom ett forenklat forfa-
rande.

Det ekonomiskt mest férdelaktiga
anbudet, med hansyn till basta for-
hallande mellan pris och kvalitet har

tilldelats upphandlingen. Avtal ar

tecknat med en leverantor.

Bed6émning

behov.

Vid upphandling bér samverkanskommunerna enligt var beddmning sakerstalla att det finns representation i refe-
rensgruppen. Detta for att sakerstalla att den enskilde kommunen tillser skall-krav som ligger i linje med kommunens

Leverantor 12

Borlange-, Falu- och Saters kommu-
ner

Erhallet upphandlingsunderlag be-
déms ligga i linje med praxis.

| detta stickprov har vi erhallit en sar-
skilt upprattad upphandlingsrapport.

Upphandlingen avser hyrs, tvatt och

distribution av arbetsklader och har

genomforts genom ett dppet forfa-
rande.

Det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet, med héansyn till basta for-
hallande mellan pris och kvalitet har

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public

38




Avesta-, Borldnge-, Falu-, Gagnef-, Hedemora-, Ludvika-, och Siaters kommuner

Granskning av den gemensamma upphandlingsnamnden

2022-12-16

tilldelats upphandlingen. Avtal ar
tecknat med en leverantor.

Bed6émning

Vi har inga 6vriga kommentarer avseende stickprovet.
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